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Der Spezialist in der 
24-Stunden-Betreuung

Die AIS mobile Pflegea-
gentur mit zwei Haupt-
büros in Wolfsberg 

(Kärnten) und Fohnsdorf (Stei-
ermark) ist der Spezialist in der 
24h-Betreuung. Der Leistungs-
katalog der AIS ist entsprechend 
umfangreich, neben der Ver-
mittlung der Betreuungskräfte 
übernimmt die AIS sämtliche 
Formalitäten der Gewerbean-
meldung, Sozialversicherung 
und Wohnsitzmeldung. „Des-
weiteren ist jede Betreuerin, 
die über unsere Agentur tätig 
ist, mit einer zusätzlichen Be-
rufshaftpflichtversicherung aus-
gestattet. Als Agentur 
überneh- m e n 
w i r d i e 
100%ige 
Rechts-
sicher-
he i t ! “ 

Seit November 2008 ermöglicht die AIS Pflegeagentur nach dem Leitbild „Alt werden in 
Würde ist für uns eine Selbstverständlichkeit“ ein würdevolles Altern in den eigenen vier 
Wänden. Die 24h-Betreuung als wesentliche Voraussetzung!

Das AIS Team mit Bianca 
Pausch, Geschäftsführer 

Gerhard Hofstätter, Manuela 
Hofer, Veronika Adam und Nina 

Scharner (von links)

Kontakt

chweit den Familien sowie auch 
den Betreuer/innen ein stän-
diger lokaler Ansprechpartner 
vor Ort sind. „Die Auswahl der 
Betreuer/innen erfolgt mit äu-
ßerster Sorgfalt, alle Betreuer/
innen besitzen Pflegezertifikate 
bzw. Zeugnisse des jeweiligen 
Heimatlandes, müssen Erfah-
rungen im Bereich der Alten-
betreuung vorweisen und über 
sehr gute Deutschkenntnisse 
verfügen, um von uns wei-
tervermittelt zu werden“ sagt 
Nina Scharner, die als Ge-
bietsbetreuerin für das Lavant-
tal und Disponentin die erste 

Ansprechpartnerin der AIS in 
Wolfsberg ist. 

Lückenschließung. Im Sep-
tember 2010 eröffnete die AIS in 
Fohnsdorf in der Steiermark zu-
sätzlich ein „Betreutes Wohnen“, 
welches 16 Personen in barrie-
renfreien Wohnungen zwischen 
40m² und 60m² Einzelpersonen 
sowie auch Ehepaaren Platz bie-
tet. Mit dieser Fülle an Angeboten 
schließt die AIS eine wichtige Lü-
cke in der Altersversorgung, denn 
immer mehr Menschen möchten 
ihren Lebensabend in der ge-
wohnten Umgebung genießen.

so Gerhard Hofstätter, Ge-
schäftsführer der AIS pbw 
GmbH. 

Leistungen. Mit dem Haus-
betreuungsgesetz sowie den 
Novellen zur Gewerbeordnung 
und zum Bundespflegegesetz 
wurden 2007 die Rechtsgrund-
lagen für die Legalisierung der 
24-h Betreuung zu Hause sowie 
eine finanzielle Förderung die-
ser Legalisierung geschaffen. 
Im Wesentlichen werden bei der 
24h-Betreuung folgende Auf-
gaben professionellen Betreu-
erinnen übergeben: Unterstüt-
zung im Haushalt, Hilfe bei der 
Körperpflege, Erledigung klei-
ner Einkäufe, Zubereitung von 
Mahlzeiten, körperliche und 
geistige Förderungen des zu 
Pflegenden, bis hin zur Betreu-
ung/Pflege im Krankheitsfall.

Qualität geht vor. Um die 
Qualitätssicherung vor Ort zu 
garantieren, beschäftigt die AIS 
Gebietsbetreuer, die zusätzlich 
zu den beiden Büros österrei-Gebietsbetreuerin Nina Scharner
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